
Mitä tehdä, kun rahat  
eivät riitä vuokraan?



1. Tarkista tilanne vuokranantajalta  
	� Jos saat maksumuistutuksen, ota heti yhteys 

vuokranantajaan. Jos sinulla on maksamattomia 
vuokria, voit menettää asuntosi. 

	� Kysy vuokranantajalta, paljonko sinulla on vuokravelkaa. 
Jos et voi maksaa heti, pyydä mahdollisuutta sopia 
maksuaikataulusta. 

2. Ota yhteys asumisneuvontaan
	� Asumisneuvonta auttaa vuokravelkatilanteissa ja asumiseen 

liittyvissä asioissa. Voit pyytää tulkkia.

	� Vantaan kaupunki: asumisneuvonta@vantaa.fi, 09 8395 0410

	� VAKEn asumisneuvonta: asumisneuvonta@vakehyva.fi,  
040 192 7766

	� Osa vuokranantajista tarjoaa myös asumisneuvontaa.

Vuokranmaksussa ongelmia?  
Toimi ajoissa, löydä apua

3. Selvitä voitko saada taloudellista tukea
	� Hae ensin perustoimeentulotukea Kelasta. 

	� Ota yhteyttä VAKEn sosiaalineuvontaan. Jos sinulla on oma 
sosiaalityöntekijä, ota suoraan yhteyttä häneen.

	� Sosiaalineuvonnan tai sosiaalityöntekijän avulla voit 
selvittää mahdollisuutesi saada täydentävää tai ehkäisevää 
toimeentulotukea.

4. Hae tukea raha-asioiden ja arjen suunnitteluun
	� Pyri maksamaan vuokra ensi sijassa,  

vaikka rahat olisivat vähissä.



	� Vantaalla saat apua  
raha-asioissa ja arjessa:

1.	 VAKEn sosiaalineuvonta auttaa 
hakeutumaan sosiaalipalveluihin 
(chat ja puhelin 09 4191 7010).

2.	 Talousneuvola parillisten viikkojen 
tiistaisin klo 12.30–15 osoitteessa 
Vernissakatu 8c.

3.	 Talous- ja velkaneuvonta (oikeus.fi, 
029 566 0175 arkisin klo 9–12).

4.	 Vantaan monikielinen neuvonta 
ohjaa sinua palveluissa,  
09 8395 0930, monikielinen.
neuvonta@vantaa.fi

5. Jos saat maksumuistutuksen 
	 – toimi heti

	� Ota yhteys asumisneuvontaan tai 
sosiaalineuvontaan  
sekä vuokranantajaan.

	� Jos saat Ulosottolaitokselta 
muuttokehotuksen postissa, 
ota yhteys Ulosottolaitokseen. 
Yhteystiedot ovat kirjeessä.

6. Vältä tilanteen toistuminen 
	� Suunnittele rahankäyttöä ja tee 

budjetti seuraaville kuukausille. 
Seuraa tuloja ja menoja. 

	� Voisivatko läheiset tai ammattilaiset 
auttaa jatkossa?

VAKEn 
sosiaalineuvonta  
Auttaa hakeutumaan 

sosiaalipalveluihin.
Kysy tulkkia tarvittaessa.

www.vake.fi/
sosiaalineuvonta

Vantaan 
monikielinen 

neuvonta  
Ohjaa kaupungin, 
viranomaisten ja 

järjestöjen palveluissa

www.vantaa.fi/vantaan-
monikielinen-neuvonta

Vantaan 
asumisneuvonta 

Neuvoo vuokra- 
asumisen pulmissa.

www.vantaa.fi/
asumisneuvonta
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