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TOIMEENTULOTUKI -muistilista
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle 

TOIMEENTULOTUKI MUODOSTUU KOLMESTA OSASTA: 

• perustoimeentulotuesta

• täydentävästä toimeentulotuesta

• ehkäisevästä toimeentulotuesta.

PERUSTOIMEENTULOTUKI
Perustoimeentulotuki haetaan Kelasta. Näin haet tukea:

Selvitä ensin, voitko saada muita etuuksia tai tuloja.

Arvioi Kelan nettisivuilla laskurilla, onko sinulla oikeus toimeentulotukeen 
ja paljonko voit saada sitä. 

Lähetä toimeentulotukihakemus Kelaan, joko
• Sähköisesti OmaKelassa. Kuvaa tai skannaa liitteet ja lähetä myös ne 

OmaKelassa. 

• Paperisena hakemuksena Kelaan, osoitteeseen PL 10, 00056 KELA. Voit 

täyttää ja tulostaa lomakkeen Toimeentulotuki TO1 (pdf) Kelan nettisivuilla.

• Täältä saat tukea asiointiin:

• OmaKelan chat auttaa hakemuksen täyttämisessä maanantaista perjan-

taihin klo 9-16. 

• Toimeentulotuen palvelulinja, puh. 020 692 207.

• Kelan nettisivuilta löydät myös sähköisen pikaoppaan osoitteesta:

kela.fi/toimeentulotuki-pikaopas 

https://www.kela.fi/laskurit#toimeentulotuki
https://www.kela.fi/omakela
https://www.kela.fi/benefit-forms/TO1.pdf
https://www.kela.fi/toimeentulotuki-pikaopas
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TÄYDENTÄVÄ JA EHKÄISEVÄ TOIMEENTULOTUKI
Hae täydentävää tai ehkäisevää toimeentulotukea hyvinvointialueeltasi. Täydentä-

vän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntäminen perustuu yksilölliseen harkintaan.

Hae Kelasta perustoimeentulotukea ennen täydentävän ja ehkäisevän 
toimeentulotuen hakemista. Täydentävää ja ehkäisevää toimeentulotukea 
ei pääsääntöisesti myönnetä kuluihin, jotka kuuluvat perustoimeentulotu-
essa huomioitaviin menoihin tai toimeentulotuen perusosalla katettaviin 
menoihin.

Kerro hakemuksessa, mihin tarkoitukseen haet täydentävää tai ehkäise-
vää toimeentulotukea, perustele hakemuksesi ja liitä siihen tarvittavat 
liitteet.

Täydentävää toimeentulotukea myönnetään erityisistä tarpeista tai olosuhteista 

johtuen harkinnan perusteella. Ehkäisevän toimeentulotuen myöntäminen perustuu 

palvelutarpeen arviointiin ja suunnitelmaan.

Voit jättää täydentävän toimeentulotuen hakemuksen joko:
• Maisa.fi-sivustolla tai sovelluksessa. 

• Kirjallisesti hyvinvointialueen palvelupisteessä. 

• Osana Kelan perustoimeentulotukihakemusta, jolloin Kela voi 

välittää hakemuksen hyvinvointialueelle. 

• Täältä saat tukea asiointiin:

• Sosiaalineuvonta puh 09 4191 7010 (linja 2) ma, ti, to ja pe klo 9-11 

ja 13-15

• Sosiaalineuvonta:

• Vernissakadun palvelupiste ma, ti, to ja pe klo 9-11 ja 12-15 

• Keravan terveysasema ma 13.00-14.30, ti 8.30-10.00 

• Sampolan palvelukeskus to-pe 8.30-10.00

• Täydentävän toimeentulotuen neuvonta 09 4191 7010 (linja 1) 

ma-pe klo 9-11 ja 13-15

• Voit jättää yhteydenottopyynnön Maisa.fi-sivuston tai sovelluksen kautta.

https://maisa.fi/maisa/Authentication/Login?
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