Esteettomyys

I&n myo6téd ndko, kuulo heikkenevdt ja lihasvoima véhenee. Muutosten
seurauksena liikkuminen hidastuu ja tarvitaan erilaisia apuvdlineitd. Myds
havainto- ja reaktiokyky heikkenevat ja sairaudet ja Iddkkeet alentavat

hahmotuskykyd.

Muistisairaiden ihnmisten maard lisdantyy, mikd téytyy ottaa huomioon
asumista, palveluita, ympdristdd ja teknologiaa suunniteltaessa.

Lilkuntaesteettomyys

Liikkkumisen apuvdlineitd ovat
kavelykeppi, kyynér- tai kaina-
losauvat, rollaattori, pyératuoli
tai moottoroitu kulkuvdline.
Suunnittelussa huomioitava
myoés apuvdlineiden vaatima
tila ja sdilytys.

Keinoja:

» Minimoidaan korkeuserot ja
kaltevuus

« Poistetaan kynnykset

« Portaiden rinnalle luiska

« K&sijohteet ja lepotasanteet
« Jalkakaytavat erilleen

« Keskisaareke kaistojen valiin
« Riittavasti penkkeja

« Levahdys- ja palvelualueiden
yhteyteen esteettomat
WC-tilat.

Nakévammaisesteettémyys

Liikkkumisen apuna valkoinen
keppi, opaskoira tai avustaja.
Lukemisen apuna silmalasit,
pistekirjoitus, tietokoneissa oh-
jelmat, jotka muuttavat tekstin
ddneksi.

Keinoja:

» Ohjauslistat ja -vdrit

« Suuret fontit, riittéva kontrasti
« Painikkeisiin pistekirjoitus

« Lasiseiniin ja oviin merkit

* Reunakivet kevyen liikenteen

reunaan

+ Adnimajakat

« Vdaylien kunnossapito

* Paikannusta hyédyntava tek-
nologia

* Luotettava avustaja

Tavoite:

« Esteettémyys huomioidaan kaikessa suunnittelussa. Esteettémat ratkai-
sut helpottavat kaikkien arkea kaikissa ympdristdissa.

« Tehdddn nakyvdksi, ettd esteettémat ratkaisut tuovat sadstdjd, kun
esim. liukastumiset ja lonkkamurtumat véhenevét ja ennakoiviin palvelui-

hin osallistutaan oikea-aikaisesti.

Ratkaisu:

« Hyddynnet&dn kokemusasiantuntijoiden ja eri jarjestdjen asiantuntemusta
sekd tietotaitoa ja kysytadn eri-ikdisten nykyisten ja tulevien kdyttdjien mie-
lipidettd suunniteltaessa esteettdémid ympdristdjd tai palveluita.

Kuuloesteettomyys

Apuvalineitd ovat kuulokojeet,
kommunikaattorit, induktio-
silmukat ja térind- ja valo-
hdlyttimet. Kommunikoinnin
apuna viittomakieli, tekstitys

ja puhelimeen saatava tulk-
kausmahdollisuus. Taustamelu
hdiritsee ja estdd informaation
saamista.

Keinoja:

« Akustiikan parantaminen

» Taustamelun poistaminen

« Induktiosilmukka

» Opasteet ja viitat selvésti ha-
vaittavia ja johdonmukaisia

« Hyva valaistus

* Tulkkausmahdollisuus

* Viestinndssa selkokieli

« Tarinéhdalytys

Muistiesteettomyys

Muistisairauden myétd ajan ja
paikan taju sekd kasitys itses-
t& heikkenevdt. Uudet asiat
eivat kiinnity muistiin, nykyisten
asioiden muuttaminen héam-
mentad. Toisaalta yksitoik-
koinen tai vieraan tuntuinen
ympdristé passivoi.

Keinoja:

* Pysyvd kodikas koti

* Pysyvat kontaktit

« Suunniteltu arki

« Maamerkit

« Selkokieli

« Ympdristén kunnossapito

+ Paikannusta hyédyntéva tek-
nologia



Tavoite:

« Varmistetaan monikanavainen tiedonkulku, jotta osallisuus yhteiskun-
nassa sdilyisi koko eldmdan ajan.

 Taataan kaikille inmisille oikeus turvalliseen tilaan.

Esteettomyys 2

N&ko6-, kuulo- ja liikuntaesteiden lisdksi ikdéntyvien toimimista vai-
keuttavat digiesteet, aistiesteet, allergiat jo muut herkkyydet.

Kieliesteet tulevat eteen kun muistin heikkenemisen myétd elédman aikana
opitut kielet alkavat unohtua. Ratkaisu:

- Varmistetaan, ettd digitaaliset ratkaisut ovat saavutettavia ja esteettémid
ja jarjestetadn rinnakkaisia palveluita

- Nostetaan turvallisen tilan periaatteet ja toimintatavat keskiédn, kun suun-

nitellaan julkisia tiloja ja tapahtumia.

Kuuluminen v&hemmistéryhmaan voi myds olla este osallistumiselle ja
toimimiselle yhteiskunnan jasenend.

Digiesteettomyys

Osa ihmisistd ei kykene kayt-

tdmadn digitaalisia palveluita.
Toisen puolesta asiointi on vai-
keaq, sillé rahaan ja terveyteen

liittyviin asiointiin vaaditaan
vahva tunnistautuminen.

Keinoja:

« Monikanavainen viestinta

« Saavutettavat digipalvelut

+ Helppokayttoiset laitteet

« Selkokieli

« Tekstivastineet kuva- yms.

sisdllélle

» Hyvat yhteydet

» Neuvonta ja ohjauspalvelut
» Tietokoneet yhteiskdytdssd

« Puheen tunnistus- ja puheoh-

jausmahdollisuus

Aisti- ja allergiaesteettémyys

Aistiyliherkkd& henkil reagoi
ndkd-, kuulo-, haju- tai muihin
adistimuksiin voimakkaammin,
nopeammin tai kauemmin kuin
henkild, jolla herkkyyttd ei ole.

Keinoja:

« Akustiikan parantaminen

» Taustamelun poistaminen

« Levolliset vdarit ja hillityt kuviot
 Hajusteiden kaytén mini-
mointi

» Voimakkaasti allergisoivien
kasvien poistaminen

« Hiekoituksen puhdistaminen
kevadlld hyvissé ajoin

« Sis@ilman puhtaanapito julki-
sissa tiloissa

» Rauhallisia hiljentymistiloja
julkisten tilojen yhteyteen

Kieli- ja kulttuuriesteettomyys

Aikuisena hankittu kielitaito voi
kadota muistisairauden seu-
rauksena ja monilla on heikot
perusvalmiudet, kuten luku-,
kirjoitus- ja kielitaidon puute
sekd& matala pohjakoulutus,
kulttuuriset ja sukupolvierot
sekd stereotyyppiset asenteet.

Keinoja:

» Aidinkielen ja kulttuurin yllapi-
tdminen

« Kielenk&dantépalvelut

« Monikanavainen viestinta

« Selkokieli

« Asiakasl@htéinen kohtaami-
nen

« Turvallisen tilan pelisd&dnnét
« Vertaistuki

« Etsivd ja [6ytavd vanhustyd

Vdhemmistéihin kuuluvat

ovat voineet kokea syrjintad
koko elédmansd ajan. Heikenty-
vdn ndoén, kuulon ja liikkkumisen
vuoksi he voivat syrjaytyd lo-
pullisesti. Monet eldvat ndiky-
mattémissd ja heille kuuluvien
palveluiden ulottumattomissa.
Esteettémyys tarkoittaa turval-
lisuutta ja sallivuutta olla juuri
sellainen kuin on.

Keinoja:

« Turvallisen tilan pelisdadnnoét
« Etsivd ja [6ytava vanhustyd
« Monikanavainen viestinta

« Selkokieli

« Vakaumuksen ja yksityisyy-
den kunnioittaminen

+ Asiakaslahtoisyys

« Vertaistuki



