
 ماذا تفعل عندما 

لا تكفي النقود لدفع الإيجار؟



1. تواصل مع المؤجّّر للتحقق من الوضع  

إذا استلمت إشعاراً بتأخر الدفع، فتواصل مع المؤجّر فوراً. إذا كانت لديك �	

إيجارات غير مدفوعة فقد تفقد مسكنك. 

اسأل المؤجّر عن مقدار ديون الإيجار المترتبة عليك. إذا لم تتمكن من الدفع �	

فورًا فاطلب إمكانية الاتفاق على جدول زمني للسداد. 

2.  تواصل مع خدمة الاستشارات السكنية

تساعد خدمة الاستشارات السكنية في حالات ديون الإيجار وفي الأمور المتعلقة بالسكن. بإمكانك �	

طلب مُترجم شفوي.

	�0410 8395 09 ،asumisneuvonta@vantaa.fi :مدينة فانتا

 ،VAKE: asumisneuvonta@vakehyva.fi خدمة الاستشارات السكنية لـ 

7766 192 040
يقدم بعض المؤجرين أيضاً خدمة الاستشارات السكنية.�	

 مشاكل في دفع الإيجار؟ 

تصرّفّ في الوقت المناسب، وابحث عن المساعدة

3. تحقق مما إذا كان بإمكانك الحصول على دعم مالي

	� .)Kela( أطلب أولاً دعم الدخل المعيشي الأساسي من كيلا

تواصل مع الاستشارات الاجتماعية لـ VAKE. إذا كان لديك عامل خدمات اجتماعية خاص بك، �	

فتواصل معه مباشرة.

يمكنك من خلال الاستشارات الاجتماعية أو عامل الخدمات الاجتماعية التحقق من إمكانية �	

الحصول على دعم الدخل المعيشي التكميلي أو الوقائي.

4. اطلب الدعم للتخطيط للأمور المالية وتنظيم الحياة اليومية.

 احرص على دفع الإيجار أولًًا، �	

حتى لو كانت الأموال قليلة.



 يمكنك الحصول على المساعدة في فانتا �	

بخصوص الأمور المالية وأمور الحياة اليومية:

	1 تساعد الإرشادات الاجتماعية لـ VAKE في طلب .

الخدمات الاجتماعية )الدردشة والهاتف 7010 4191 

.)09

	2 مركز الاستشارات المالية أيام الثلاثاء من الأسابيع .

 Vernissakatu :الزوجية، الساعة 12.30–15 في العنوان

.8c

	3 . 029 ،oikeus.fi( الاستشارات المالية واستشارات الديون

566 0175 أيام العمل الرسمية، الساعة 9–12(.

	4 الإرشادات متعددة اللغات في فانتا توجّهك إلى .

 الخدمات المناسبة، 

monikielinen.neuvonta@vantaa.fi ،09 8395 0930

 5. إذا تلقيت تذكيرًًا بالدفع

– تصرّّف فورًًا

تواصل مع خدمة الاستشارات السكنية أو مع الاستشارات �	

 الاجتماعية 

وكذلك مع المؤجّّر.

إذا تلقيت من مؤسسة الجباية رسالة بريدية تطلب �	

إخلاء المسكن، فتواصل فورًا مع مؤسسة الجباية. بيانات 

الاتصال موجودة في الرسالة.

6. تجنّّب تكرار الوضع. 

خططّ لاستخدام النقود وقم بإعداد ميزانية للأشهر �	

القادمة. تابع الدخل والمصروفات. 

هل يمكن للأقارب أو المختصين تقديم المساعدة في �	

المستقبل؟

خدمة الاستشارات السكنية لفانتا 

 تقديم المشورة بشأن 

مشاكل السكن بالإيجار.

www.vantaa.fi/

asumisneuvonta

  VAKE الاستشارات الاجتماعية لـ

تُسُاعد في طلب الخدمات 
الاجتماعية.

اطلب مُُترجم شفوي عند الحاجة.

www.vake.fi/

sosiaalineuvonta

الاستشارات متعددة اللغات 

لفانتا  

توجّّه إلى خدمات المدينة 

والجهات الرسمية والمنظمات

www.vantaa.fi/vantaan-

monikielinen-neuvonta



قائمة المهام

تواصل مع المؤجّّر وتحقق من وضع دفع الإيجار 	

اسعََ للاتفاق مع المؤجر على خطة دفع 	
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